
1

PLATEFORME D’ACCRÉDITATIONS : 
FOIRE AUX QUESTIONS
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1. COMMENT CRÉER MON COMPTE ?

● Rendez-vous sur la plateforme d’accréditation du Festival de la Fiction : 

https://register-festival-fictiontv.festicine.fr/fr

● Sous la zone d’identification, cliquez sur 

● Renseignez votre adresse e-mail dans la zone prévue à cet effet, puis, cliquez sur “Créer”

Attention, l’e-mail est susceptible d’arriver dans les spams / courriers indésirables. Nous vous invitons à ajouter 
l’adresse do-not-reply@festicine.pro à votre répertoire pour limiter ce risque. 

● L’objet de l’e-mail est : [Festival de la Fiction] Création de votre compte.

● Dans l’e-mail, cliquez sur le lien “Créer mon compte”.

● Vous êtes redirigé.e vers le formulaire “Mon profil, votre fiche personnelle”. 

● Complétez les informations demandées, ainsi que le mot de passe souhaité. 

● L’onglet “Informations partagées” correspond aux informations que vous souhaitez partager avec l’ensemble 

des accrédité.e.s dans l’annuaire professionnel. 
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2. JE NE CONNAIS PAS / J’AI OUBLIÉ MON MOT DE PASSE.

● Rendez-vous sur la plateforme d’accréditation du Festival de la Fiction : 

https://register-festival-fictiontv.festicine.fr/fr

● Sous la zone d’identification, cliquez sur 

● Renseignez votre adresse e-mail dans la zone prévue à cet effet, puis, cliquez sur “Envoyer”.

Attention, l’e-mail est susceptible d’arriver dans les spams / courriers indésirables. Nous vous invitons à ajouter 
l’adresse do-not-reply@festicine.pro à votre répertoire pour limiter ce risque. 

● L’objet de l’e-mail est : [Festival de la Fiction] Changement de votre mot de passe.

● Dans l’e-mail, cliquez sur le lien “Modifier mon mot de passe”.

● Renseignez votre nouveau mot de passe dans l’espace prévu à cet effet. Nous vous recommandons de 
copier / coller le mot de passe souhaité depuis un document word, afin d’éviter les fautes de frappe. 

● Cliquez sur “Enregistrer”. 

● Votre nouveau mot de passe est effectif ! 
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3. J’AI CHANGÉ DE SOCIÉTÉ / J’AI CHANGÉ D’ADRESSE E-MAIL, 
COMMENT RÉCUPÉRER MON COMPTE ?
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Afin de récupérer un compte auquel vous n’avez plus accès en raison d’un changement de société ou d’adresse 

e-mail, merci de vous adresser au bureau des accréditations (e-mail : ines@festival-fictiontv.com ), en nous 

indiquant votre nom, prénom et ancienne adresse e-mail. 

Nous pourrons alors changer votre e-mail d’identification en back office, afin que vous puissiez retrouver votre 

profil. 

mailto:ines@festival-fictiontv.com


4. COMMENT CHOISIR MON ACCRÉDITATION ?

● Une fois votre compte créé / complété, cliquez sur

● Trois options s’offrent à vous : 

■ Accréditation Professionnelle (310€ HT / 372 € TTC) :  

Cette accréditation est destinée aux producteur·rice·s, diffuseurs, éditeur·rice·s, attaché·e·s de presse, directeur·rice·s 
littéraires, agent·e.s artistiques, etc.

■ Accréditation Talent (175€ HT / 210€ TTC) : 

Cette accréditation est réservée aux :
Comédien·ne·s, réalisateur·rice·s, scénaristes et compositeur·rice·s (membres de l'ADAMI, de la SACD et de la 
SACEM) et membres du réseau des commissions du film - Film France.
La demande d’accréditation Talent devra être accompagnée d’un justificatif adhérent SACEM, ADAMI, SACD ou 
réseau Film France, ou tout document pouvant attester de votre appartenance au réseau Film France, expérience 
d'écriture, réalisation, composition ou interprétation d'un projet audiovisuel, type CV.
L’accréditation Talent est soumise à validation par nos services, et est généralement traitée dans un délai de 48h 
ouvré. 

■ Accréditation Presse : 

Accordées uniquement aux journalistes, sur demande adressée à Jérémy Marque, attaché de presse du Festival, à 
l’adresse jeremymarquecommunication@gmail.com.
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5. JE SOUHAITE ACCRÉDITER PLUSIEURS COLLABORATEURS / COLLABORATRICES EN MÊME 
TEMPS(1/3)
Plusieurs options s’offrent à vous : 

a.  Régler les accréditations depuis le compte d’une personne accréditée (disponible uniquement pour les 
accréditations professionnelles)  :

● Connectez-vous sur le compte d’une personne qui participera  au Festival. Si vous n’avez pas de compte, 

créez un compte. 

● Cliquez sur “Choisir mon accréditation”, puis, “Accréditation Professionnelle”.

● Cliquez sur 

● Complétez son nom, prénom et adresse e-mail. 

● Répétez la démarches autant de fois que nécessaire. 

● Cette accréditation supplémentaire donne droit aux mêmes accès que l'accréditation principale. 

● Vous devrez compléter et finaliser seulement votre accréditation, mais effectuerez le règlement pour la ou 

les accréditations supplémentaires.

● Votre collaborateur / collaboratrice  recevra un email afin de compléter et finaliser son accréditation.

Suite 
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b. Gérer les accréditations depuis le compte d’une personne qui ne se rendra pas au Festival : 

● Connectez-vous sur notre plateforme d’accréditation. Si vous ne possédez pas encore de compte, veuillez en créer un (voir 
“Comment créer mon compte ?”).

● Contactez-nous à l’adresse ines@festival-fictiontv.com pour nous informer que vous souhaitez gérer les accréditations de 
plusieurs personnes depuis votre compte. Nous activerons alors votre profil en tant que gestionnaire d’accréditations, ce qui 
vous permettra de créer, compléter et régler les accréditations des membres de votre entreprise.

●  Sur votre profil, cliquez sur le bouton « Ajouter un accrédité » pour enregistrer une personne à accréditer.
● Si cette personne figure déjà dans notre base de données, sélectionnez son nom.
● Si ce n’est pas le cas, cliquez sur « Ajouter un contact », puis complétez son profil.
● Sélectionnez le type d’accréditation souhaité.

 ⚠ Lors du choix de l’accréditation, il vous sera demandé si vous souhaitez ajouter un.e accompagnant.e -> les 
« accompagnants » complètent eux-même leur accréditation.

● Si vous souhaitez conserver la gestion complète des accréditations de votre société, cliquez sur « Gestionnaire d’accrédités ».
Vous serez redirigé vers votre espace personnel, où vous pourrez répéter cette opération autant de fois que nécessaire.

● Une fois l’ensemble des accrédités ajoutés, retournez dans votre espace gestionnaire via le bouton « Gestionnaire 
d’accrédités ».
 Vous pourrez alors procéder au paiement par carte bancaire pour l’ensemble des accréditations, et les gérer depuis votre 
espace personnel. .

5. JE SOUHAITE ACCRÉDITER PLUSIEURS COLLABORATEURS / COLLABORATRICES EN MÊME 
TEMPS (2/3)

Suite 
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5. JE SOUHAITE ACCRÉDITER PLUSIEURS COLLABORATEURS / COLLABORATRICES EN MÊME 
TEMPS (3/3)
c. Sur devis : 

● Merci d’adresser votre demande de devis à l’adresse ines@festival-fictiontv.com.
● Nous vous ferons parvenir un formulaire à compléter avec les informations nécessaire à l’établissement de 

votre devis. 
● Une fois ces informations complétées, nous vous transmettrons une facture proforma, ainsi que le RIB du 

Festival. 
● Une fois le règlement reçu, nous invitons ces personnes à compléter leur compte et informations afin qu’elles 

finalisent leurs accréditations. 
● À réception du règlement, nous vous transmettrons une facture définitive. 

mailto:ines@festival-fictiontv.com
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6. JE PRÉFÈRE RÉGLER PAR VIREMENT 

● Merci d’adresser votre demande de devis à l’adresse ines@festival-fictiontv.com.
● Nous vous ferons parvenir un formulaire à compléter avec les informations nécessaire à l’établissement de 

votre devis. 
● Une fois ces informations complétées, nous vous transmettrons une facture proforma, ainsi que le RIB du 

Festival. 
● Une fois le règlement reçu, nous invitons la ou les personnes concernées à compléter leur compte et 

informations afin qu’elles finalisent leurs accréditations. 
● À réception du règlement, nous vous transmettrons une facture définitive. 

mailto:ines@festival-fictiontv.com


7. OÙ TROUVER MA FACTURE ?

● Une fois le règlement de votre accréditation complété, la facture correspondante sera disponible sur votre 

espace personnel : 
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8. COMMENT TROUVER MON BADGE ?
● L’accréditation est personnelle, nominative et non-cessible. Elle est matérialisée par un badge, à retirer à l’espace 

accrédité du Festival, avec présentation d’une pièce d’identité, ou à télécharger sur votre espace personnel.

● Retrait des badges :
- Numérique : téléchargeable sur l’espace personnel au plus tard le lundi 18/08/2025
- Physique : à récupérer à l’Accueil des Professionnels (La Coursive, 4 rue Saint-Jean-du-Perrot, La Rochelle).

● Horaires d'ouverture de l'accueil professionnel :
- Mardi 16/09 : 14h à 20h
- Du mercredi 17/09 au samedi 20/09 : 9h à 19h
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9. OÙ TROUVER LE PROGRAMME ET LE CATALOGUE ?
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● Le programme et le catalogue du Festival ne seront pas immédiatement disponibles sur votre espace personnel : c’est 

normal ! 

● La sélection du Festival étant annoncée lors de notre conférence de presse (le 27/08/2025), le programme et le catalogue 

seront disponibles dans la foulée. 

● Lorsqu’ils seront mis en ligne, ils pourront être trouvé sur votre espace personnel, dans la catégorie “Ressources”: 

https://register-festival-fictiontv.festicine.fr/fr


10. OÙ TROUVER L’ANNUAIRE PROFESSIONNEL ?
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● L’annuaire professionnel est accessible via votre espace personnel, dans l’onglet “Participants” en haut à 

gauche de la fenêtre : 

● L’annuaire professionnel n’est accessible qu’aux personnes ayant finalisé leur accréditation. 

https://register-festival-fictiontv.festicine.fr/fr


11. JE NE ME VOIS PAS DANS L’ANNUAIRE PROFESSIONNEL / JE SOUHAITE MODIFIER LES 
INFORMATIONS QUI Y APPARAISSENT
Si vous ne vous voyez pas apparaître dans l’annuaire professionnel, c’est que vous n’avez pas coché l’autorisation 

nécessaire pour y figurer. Voici comment y remédier : 

● Rendez-vous sur votre espace personnel, 

● Cliquez sur                  sous 

● Dans l’onglet                               , sélectionnez les informations que vous souhaitez partager dans l’annuaire 

professionnel. 

● Cliquez sur “Valider” pour enregistrer vos choix. 
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12. LES INFORMATIONS DE MA SOCIÉTÉ ONT CHANGÉ

Les informations relatives à votre société ne peuvent être modifiées qu’en back office par nos équipes. 

Merci de vous adresser au bureau des accréditations (e-mail : ines@festival-fictiontv.com ), en nous indiquant 

quelles informations sont erronées. 

Nous procéderons à la modification au plus vite. 
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13. COMMENT ACCÉDER AUX PROJECTIONS ET ÉVÉNEMENTS PROFESSIONNELS PENDANT LE 
FESTIVAL ?

● Votre accréditation vous donne accès à toutes les projections (compétitions, fictions évènements), et 

évènements professionnels (tables rondes, pitchs, masterclass, conférences, et évènements organisés par le 

Festival), sans réservation et dans la limite des places disponibles. 

● Les cocktails, dîners, déjeuners et soirées organisées par nos partenaires sont organisés par leurs soins, et 

sont accessibles sur invitation (sauf mention contraire). Le Festival n’a pas de visibilité sur les évènements 

organisés par ses partenaires. 
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